
Su médico le ha recetado TRYNGOLZA, 
 por lo que posiblemente esté pensando, 
“¿Qué sigue?”
Esta guía le muestra cuáles son los pasos que puede esperar 
y cómo Ionis Every Step™ puede brindarle apoyo en su recorrido

El programa Ionis Every Step 
proporciona apoyo y recursos 
para ayudarle a empezar con 
TRYNGOLZA rápidamente y manejar 
su tratamiento con confianza.

Cómo empezar con  
TRYNGOLZA



Apoyo para ayudarle 
a tomar control
Ionis Every Step es un programa de apoyo 
diseñado para ayudarle a manejar el 
recorrido de tratamiento con TRYNGOLZA y a 
conectarlo con recursos a lo largo del camino.

Programas que pueden ayudarle 
con sus costos de bolsillo y su 
acceso a TRYNGOLZA

Apoyo para ayudarle a empezar  
y mantenerse encaminado en su  
recorrido de tratamiento

Recursos educativos para ayudarle  
a alcanzar sus objetivos de salud y 
tratamiento

Si no está seguro de qué farmacia está usando  
o si necesita más apoyo, llame al Centro de 

asistencia de Ionis Every Step al 1-844-789-8744 
(seleccione la opción 2), de lunes a viernes,  

de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este. 

Ionis Every Step puede conectarle con:



 

El consultorio de su médico enviará su receta de TRYNGOLZA 
directamente a la farmacia especializada; esté atento a las 
llamadas o los mensajes de texto de esta farmacia.

Cómo empezar con TRYNGOLZA
TRYNGOLZA se enviará desde una farmacia directamente 
a su puerta. Su médico iniciará este proceso. A continuación 
se muestra una descripción general de lo que puede esperar 
después de que su médico le recete TRYNGOLZA y cómo Ionis 
Every Step ofrece apoyo en cada paso del camino.

Su médico envía la 
receta a una farmacia 
especializada 1

Receta

   Consejo útil
•   �Su médico puede tener que enviar información a su 

plan de seguro a fin de obtener la aprobación para 
TRYNGOLZA; esto es normal, y usted puede ayudar 
con el proceso.
–   �Compruebe que el consultorio de su médico tenga 

la información actualizada sobre su salud, su plan 
de seguro y sus datos de contacto.

Escanee el código para empezar hoy 
mismo y recibir apoyo continuo de 
Ionis Every Step.
Para obtener más información, puede 
llamar al Centro de asistencia de 
Ionis Every Step al 1-844-789-8744 
(seleccione la opción 2), de lunes a 
viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este.
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Responda la llamada telefónica o el mensaje de 
texto de su farmacia especializada para revisar 
la cobertura y los posibles costos 

Juntos, revisarán su cobertura del seguro, los costos de bolsillo 
para TRYNGOLZA y las posibles opciones de asistencia financiera. 

Accredo
1-800-803-2523

CVS Specialty
1-800-237-2767

BlinkRx
1-844-926-2480

Optum Specialty Pharmacy
1-855-427-4682

Manténgase conectado con Ionis Every Step para obtener recursos educativos 
y apoyo a lo largo del camino.

 

   Consejo útil

•   �Escanee el código QR de su farmacia especializada 
a continuación, y asegúrese de guardar el contacto 
en su teléfono.
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TRYNGOLZA se 
le envía directa-
mente a usted

Su farmacia especializa-
da se pondrá en contacto 
cuando sea el momento 
de un resurtido 

Su farmacia especializada confirmará los detalles  
del envío para que su receta se entregue 
directamente en su puerta.

   Consejo útil
•   �Su farmacia le proporcionará capacitación  

sobre la inyección. Si necesita un repaso, visite 
TRYNGOLZA.com para ver un video de cómo 
autoadministrarse y almacenar TRYNGOLZA.

   Consejo útil
•   �Ionis Every Step ofrece recursos educativos que  

usted puede explorar a su propio ritmo. Tiene 
disponibles recursos digitales con información 
sobre cómo usar TRYNGOLZA, consejos nutricionales 
y cómo alcanzar sus objetivos de tratamiento  
en TRYNGOLZA.com. 

Si tiene preguntas sobre cómo usar 
TRYNGOLZA, comuníquese con su 
farmacia especializada

https://tryngolza.com/shtg/taking-tryngolza#injection-training-video
http://TRYNGOLZA.com/shtg/resources
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Términos importantes que debe 
conocer 

Algunas palabras clave que puede ver o escuchar después 
de que su médico le recete TRYNGOLZA

Farmacia especializada: un tipo de farmacia que trabaja 
estrechamente con pacientes y médicos para manejar terapias 
como TRYNGOLZA.

Excepción: una solicitud para obtener la aprobación de un plan de 
seguro antes de que este comience a pagar un medicamento que 
normalmente no cubre: esto es habitual en el caso de medicamentos 
nuevos o cuando un medicamento tiene una indicación nueva.

Autorización previa: una solicitud para obtener la aprobación de un 
plan de seguro antes de que este comience a pagar un medicamento.

Denegación: la decisión de un plan de seguro de no pagar 
un medicamento.

Apelación: una solicitud de un plan de seguro para reconsiderar 
una decisión que deniega un pago.

Tome las riendas de su tratamiento; llame al 1-844-789-8744 
(seleccione la opción 2), de lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., 

hora del este, para saber cómo Ionis Every Step puede brindarle 
apoyo en su recorrido de tratamiento con TRYNGOLZA. 

Notas importantes
Mientras hable con su médico y su farmacia sobre TRYNGOLZA, use 
esta página para tomar notas sobre cualquier cosa que considere 
importante. 
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